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Il y a 20 ans, lorsqu’un Logisticien 
voulait adhérer à une association 

professionnelle, l’Aslog s’imposait.
Depuis, la logistique est devenue plus
stratégique, globale, transversale,
internationale, durable… et avec
cette diversité sont nées d’autres 
associations nationales : Afilog
(regroupement de tous les métiers 
de la Supply Chain et de l’immobilier
logistique), Agora du SCM (Club
sélect de Supply Chain Managers
dont le mot d’ordre est Business et
Convivialité), Club Déméter
Environnement & Logistique (acteurs
privés et publics de promotion et
d’actions concrètes du développement
durable), CPIM de France (Association
des diplômés de l’Apics en France) 
et FAPICS (Association Française de
Management des Opérations 
de la Chaîne Logistique), TLF
(défense, promotion et valorisation
de l’industrie du transport et 
de la logistique)…
Un mouvement de fond semble
encore compléter le dispositif : celui
de la proximité. Il se manifeste 
par de nombreuses initiatives de
regroupement local. Leurs objectifs ?
Les mêmes que les instances 
nationales : proposer à leurs
membres de partager leurs 
expériences, d’échanger sur leurs 
problèmes et leurs bonnes pratiques,
de promouvoir des projets, de 
réfléchir ensemble pour faire avancer
la discipline, sans oublier de se 
rapprocher des Collectivités locales
(ports, zones logistiques, CCI…), 
universitaires et tierces (Pôles de 
compétitivité, autres groupements). 
A titre d’exemples, citons l’Ardi
Rhône Alpes, Club Logistique
Globale, Club Logistique et
Perspective du Grand Rouen, Club
Logistique du Sud Ouest, Cluster
PACA, Fédération des Clubs 
logistiques de Basse-Normandie,
Logistique Seine Normandie, Piles
(Isère), Vialog… plus toutes celles 
en gestation ! 
Un foisonnement
d’initiatives qui
montre, s’il en était
encore besoin, 
combien la 
logistique avance,
mûrit et ce, partout
en France…

Cathy Polge

ÉDITO
Ça bouge
en région !

MES NEWS

K+N fait un travail de Romain
pour la tournée Ben Hur Live

Le 19 décembre prochain, à la Saint Urbain, le spec-
tacle Ben Hur Live arrêtera son char au Palais
Omnisport de Bercy, dans le cadre d’une tournée

européenne de 14 étapes commencée à Londres le 17 sep-
tembre, et qui s’achèvera à Manchester, en janvier 2010.
Pour organiser à travers toute l’Europe le transport des

décors antiques, des galères romaines, des
costumes de 400 acteurs et de nombreux
animaux (dont 46 chevaux pour la course
de chars finale), l’organisateur de ce
show, Art Concerts GmbH, s’appuie sur
KN Expo Service, l’entité d’affaires du
groupe Kuehne+ Nagel dédiée à la logis-

tique des foires, expositions et autres grands événements.
Chaque semaine, pas moins de 36 semi-remorques grand
volume vont sillonner les routes européennes pour mener
ce spectacle à bon port. De plus, Kuehne+Nagel a prévu
des équipes composées de trois chauffeurs et un système
de bus navettes pour effectuer de la manière la plus effi-
cace possible les changements de conducteurs aux points
prédéfinis. JLR

Heppner se renforce 
en Rhône-Alpes 

Le groupe Heppner renforce ses activités en région
Rhône-Alpes en annonçant l’extension de son agence
de messagerie de Saint-Priest près de Lyon, passant

ainsi à 18.000 m2. En parallèle, l’entreprise a ouvert un
entrepôt logistique Seveso de 14.700 m2 à Grenay, près de
l’Isle d’Abeau. Cet entrepôt, conçu spécifiquement pour
traiter l’entreposage et la préparation de commandes de

produits classés provenant de l’industrie
chimique et pharmaceutique, a été livré
en mai dernier après un an de travaux. Le
bâtiment s’élève à 12 mètres de hauteur
pour stocker jusqu’à 27.000 palet tes. Ce
nouveau site s’ajoute aux 19 entrepôts

logistiques (représentant 200.000 m2) déjà existants. « Ces
réalisations sont autant de preuves concrètes de l’ambition
de croissance de notre société dans laquelle Lyon et sa
région tiennent une place prépondérante. Grâce à sa ges-
tion pertinente et à sa solidité financière, Heppner poursuit
résolument ses investissements et se projette dans l’après-
crise », affirme Jean Schmitt, PDG du groupe. Créée en
1925, Heppner est une société indépendante et familiale
qui emploie 3.300 collaborateurs et compte près d’une
centaine de sites pour la logistique et le transport. JPG

©
K

+
N

©
H

ep
pn

er



Fondée en 1715, la société
Martell & Co est la plus
ancienne des grandes maisons

de cognac. Après une période de
stagnation, la société, intégrée au
groupe Pernod Ricard en 2001, a
connu dès lors une très forte 
croissance à l’étranger (en Asie et
Russie, notamment). Pour faire
face à cette augmentation des
volumes et à la multiplication de
ses références, Martell s’est doté
d’un département Supply Chain et
d’un logiciel pour élaborer et revoir
chaque mois son plan industriel 
et commercial (PIC) et son plan
directeur de production (PDP). 
« Martell a de grandes ambitions,
il fallait que nous nous donnions
les moyens pour les réaliser », jus-
tifie Christian Milcendeau, Supply
Chain Manager de Martell & Co.
N.Skep de Dynasys, interfacé à
l’ERP JD. Edwards, a été en
mesure de répondre aux besoins 
du fabricant de Cognac. « Nous
sommes passés d’Excel, qui était à
saturation, à une véritable solution
professionnelle et performante pour
planifier nos expéditions, notre pro-
duction et nos appro visionnements.

Les modules intégrés de la solution
n.Skep deviennent de véritables
outils de simulation et d’aide à la
décision et concernent tous nos ser-
vices », complète Christian Milcen -
deau. Le PDP est en place depuis
janvier 2009, et le PIC par famille
fonctionne depuis juin 2009. Grâce
à cette nouvelle organisation qui lui
fait gagner en réactivité, Martell &
Co a réduit ses délais de traitement
de commande d’une semaine, a
amélioré de 6 points son taux de
service client (passé de 87 à 93 %
et réduit de 17 % ses stocks de pro-
duits finis. La même organisation
s’appuyant sur N.Skep est en cours
de déploiement chez Mumm et
Perrier-Jouët. CP

1.000 terminaux
mobiles
pour les NMPP

Nomadvance va déployer 1.000 ter-
minaux mobiles MC55 de Motorola
auprès des chauffeurs livreurs presta-
taires des dépôts du groupe NMPP.
Cette installation va se dérouler en
région parisienne et en province 
sur plus de 60 sites. Ces terminaux
accompagneront les chauffeurs du
groupe tout au long de leurs tour-
nées des dépositaires aux diffuseurs.
Les prestations de l’intégrateur com-
prennent la fourniture des termi-
naux, l’intégration et la mainte-
nance. Nomadvance avait déjà
équipé une cinquantaine de sites
NMPP en infrastructure Wifi. JPG

Un site central
pour Wicona

La société Wicona, spécialisée dans
les profilés en aluminium va se doter
d’un nouveau site logistique de
18.000 m2. Situé à Soissons sur un
terrain de 7,5 hectares, ce bâtiment
abritera les bureaux, le magasin
automatisé de profilés bruts, la
chaîne de laquage, les ateliers de
pré-assemblage et de sertissage,
l’emballage et la zone d’expédition.
La mise en chantier a débuté le 
17 septembre pour une livraison
prévue dans un an. Ce nouveau site
représente un investissement de 
25 M€. Sa capacité de stockage est
de 4.400 alvéoles (pour les profilés)
pour une production annuelle sur
site de l’ordre de 10.000 tonnes. Le
projet est porté par le promoteur
Elcimaï pour le compte de la SEDA
(Société d’économie mixte de l’amé-
nagement de l’Aisne) et des deux
investisseurs que sont les transports
Houtch et la Caisse d’Epargne.
Wicona est la marque internationale
de HBSF (Hydro). Présent dans 
40 pays avec 23.000 salariés, Hydro
est un des acteurs majeurs de la pro-
duction d’aluminium. JPG
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MES NEWS
Martell gagne en réactivité
avec Dynasys

Christian Milcendeau, 
Supply Chain Manager de Martell & Co.

Metis Consulting, Sponsor 
de l’Agora du SCM

L’Agora du Supply Chain Management accueille un nouveau 
« Friendly Partner », le cabinet Metis Consulting. Cette société, fon-
dée en 1999 par Alain Katz, est spécialisée dans les problématiques

touchant à la Supply Chain. Orientée « Business transformation », elle a
pour vocation d’aider ses clients à accroître la performance de leurs opé-
rations et leur capacité à se transformer avec rapidité et efficacité. 50% de
son CA est réalisé à l’étranger ou sur des opérations plurinationales. Pour
mémoire, l’Agora du SCM est une association qui réunit plus d’une cen-
taine de Supply Chain Managers, Directeurs Logistique ou Directeurs des
opérations. Les autres sponsors qui soutiennent ce club sont EOL, 
FM Logistic, Generix Group et Savoye. Partenaire presse depuis sa créa-
tion, Supply Chain Magazine anime chaque réunion mensuelle de ce Club
qui a pour mot d’ordre Business et Convivialité. JPG
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MES NEWS Palettisation automatisée
pour Brasserie Lorraine 

Brasserie Lorraine qui est l’une des plus anciennes
industries de… la Martinique (!), a confié à Newtec la
palettisation automatique de ses trois lignes de bières.

Auparavant la palettisation était réalisée manuellement au
rythme journalier de 5.000 casiers de 18 kilos. La brasseur
a commencé en 2001 par auto-
matiser la palettisation des bois-
sons gazeuses via un palettiseur à
dépose de couches. Il investit
cette année dans un robot nou-
velle génération qui récupère des
colis provenant de trois lignes de
convoyage. Les packs cheminent
sur des convoyeurs par accumu-
lation et sont ensuite positionnés sous la pince du robot.
Celui-ci saisit une quantité de packs et les positionne sur 
la palette suivant un schéma prédéfini. Un opérateur 
programme la machine en entrant sur le terminal de 
commandes les données nécessaires. Les cadences 
s’élèvent à 21.000 bouteilles par heure, soit l’équivalent
d’une trentaine de palettes. JPG

Sernam et Ziegler initient
un partenariat 

Sernam, opérateur privé de transport multimodal, et
Ziegler, organisateur de transport multimodal et
logisticien européen, ont signé un accord visant à

mutualiser leurs tournées et leurs surfaces d’exploitation
sur les sites de Brest, Quimper, Nantes et St Brieuc. Cette
mutualisation de leur fret devrait notamment optimiser les
dessertes des départements concernés et réduire d’un quart
le nombre de kilomètres parcourus par jour. Sernam
compte 55 agences en France, dont quatre plates-formes
multimodales. Chaque nuit, son réseau de transport-com-
biné rail-route qui s’appuie sur quatre trains-cargo express,
ôte des poids lourds des routes pour un total de 15.000 par
an. Avec 2.100 salariés, il a réalisé un CA consolidé de 
371 M€ en 2008. De son côté, Ziegler dispose dans
l’Hexagone d’un réseau de 70 agences pour 2.230 colla-
borateurs. Il compte 45 plates-formes reliées au réseau
international (européen et overseas), 25 sites opérationnels
reliés au réseau national et 24 sites logistiques cumulant
une surface d’entreposage de 450.000 m2. CP
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PepsiCo privilégie
le fluvial et le rail
avec ID Logistics 

Depuis le 21 septembre, la plate-
forme ID Logistics de Libertcourt
(Pas-de-Calais) centralise toute la
logistique « food » du géant de l’ali-
mentaire PepsiCo sur le marché
français. Ce site de 30.000 m2 a été
conçu sur les normes de qualité 
environnementale : charpente en
lamellé collé, éclairage à haute effi-
cacité énergétique, récupération
des eaux de pluie, tri des déchets,
etc. Par ailleurs ce bâtiment est situé
à proximité du centre multimodal
de Dourges, ce qui devrait favoriser
les transports alternatifs à la route :
« Notre ambition serait de récep-
tionner par barge une partie des
flux amont en provenance de
Veurne en Belgique (80 % des flux
amont) et d’assurer la distribution
vers les plates-formes de la Grande
Distribution par ferroutage » ,
indique Emmanuel Vexlard, d’ID
Logistics. 38 % du budget transport
serait déjà affecté à ce mode alter-
natif. Chaque année, 450.000 palet -
tes de chips, céréales et autres pro-
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Materne utilisera Azap 
pour ses prévisions

Dans le cadre de la réorganisation de sa Supply Chain, la société
Materne a choisi le progiciel Azap pour affiner ses prévisions de
ventes. Yves Moine, Directeur Supply Chain de Materne, commente

ce choix : « La capacité d’Azap à nous conseiller dans notre démarche ainsi
que l’expérience de l’entreprise dans les produits de Grande Consom -
mation ont été des facteurs aussi importants que la qualité de l’outil infor-

matique. Azap nous permettra d’éva-
luer les ventes au plus près, sur un hori-
zon de 12 mois glissants, aussi bien en
épicerie qu’en frais, produits réguliers
comme produits promotionnels et
industriels. Les objectifs clairement
définis étant de réduire les stocks et le
taux d’obsolescence des produits, tout
en améliorant le service ». La société

Materne produit principalement des confitures et des compotes. Elle appar-
tient au groupe MOM, constitué des sociétés Mont Blanc et Materne. JPG

Kiabi s’habille en Savoye

La société Kiabi, spécialiste de
l’habillement, a choisi d’auto-
matiser sa nouvelle plate-forme

de Lauwin-Planque (66.000 m2)
avec des équipements Savoye. La
vocation de ce site est de distribuer
une partie des pièces à plat vers ses
250 magasins en France et en Italie
(bientôt en Roumanie et en Russie).
Selon Alain Bussod, Directeur com-
mercial de la Division Savoye, plu-
sieurs scénarios ont été présentés 
à l’enseigne de prêt-à-porter : « Nos
différentes solutions tenaient compte
des contraintes inhérentes à son 
secteur et son organisation : flux très
importants acheminés via différents
entrepôts, canaux de sourcing et de
ventes multiples, tri de produits vrac,
expéditions en sac sans suremballage
carton... ». Pour le stockage, c’est la
solution intégrant miniloads et
casiers passerelles qui a été retenue.
Actuellement, huit miniloads sont
déjà en cours d’installation, indique
l’équipementier. Opération nels dès
septembre, ils auront une cadence
maximale de 1.800 colis par heure

et permettront d’entreposer plus de
110.000 unités. Pour le tri et la pré-
paration de commandes, un système
haute cadence Bomb-Bay sera ins-
tallé en fin d’année, puis un second
l’année suivante. Alimentés depuis
des casiers passerelles, ils disposent
d’une trappe qui s’ouvre pour 
déposer la bonne pièce dans le bon
contenant. Chaque machine devra
trier 21.600 pièces à l’heure en 
partance pour plus de 600 destina-
tions. A terme, plus de 150 millions
de pièces devraient ainsi être traitées
sur cette plate-forme. C’est le 
WCS d’a-SIS (filiale de Savoye) qui
pilotera l’ensemble des équipe-
ments. Savoye, division du groupe
Legris Industries compte 550 colla-
borateurs. JPG

Alain Bussod,
Directeur 

commercial 
de la Division

Savoye

duits apéritifs (Lay’s, Benenuts,
Doritos, Quaker) seront distribués
en direction de 150 points de livrai-
son dans toute la France. ID Logis -
tics, dont le siège est basé à
Cavaillon, dispose dans la région
Nord-Pas-de-Calais de cinq sites
représentant 129.000 m2 de surface
d’entrepôts pour une population de
400 collaborateurs. JPG
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Des panneaux
solaires, comme
s’il en pleuvait 

Les panneaux solaires seraient-
ils sur le point de se banaliser ?
Même si ces équipements des-
tinés à récupérer l’énergie
solaire pour la transformer en
électricité ne sont pas encore
légions, force est de constater
qu’ils sont en train de se démo-
cratiser. Pour preuve, Prologis,
l’un des principaux fournisseurs
et gestionnaires de plates-
formes en est à sa 20e toiture
solaire. En France, la première
installation solaire de Prologis
remonte à 2005 sur le parc de
Moissy Cramayel (77). Depuis,
les installations de ce type sont
plutôt réalisées au sud de Lyon,
voire à l’extrême Sud. C’est
ainsi que l’opérateur immobi-
lier a installé huit entrepôts 
à Barcelone et Madrid, soit
180.000 m2 de panneaux pho-
tovoltaïques. « Nos sites offrent
de formidables opportunités
aux opérateurs publics et pri-
vés souhaitant investir dans
l’énergie verte » , souligne Drew
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Airwell fait appel à TXT e-Solutions 

Spécialiste des systèmes de clima-
t isat ion,  Airwell  a  retenu
TXTDemand Plg & Plan de

l’éditeur TXT e-solutions pour piloter
la demande et optimiser ses approvi-
sionnements et ses stocks. Le cabinet
de conseil Citwell a accompagné l’in-
dustriel durant la phase de diagnostic,
afin d’établir de nouvelles règles de
prévisions et d’approvisionnement.
Citwell a également participé à la
sélection et à la mise en œuvre d’un
outil répondant à ces nouveaux pro-
cess. Yvon Clech, Directeur Supply
Chain d’Airwell, indique que l’entre-
prise attend une influence positive sur
sa performance globale et financière :
« Nous nous trouvons actuellement
face à de nouveaux facteurs d’in-
fluence externes et sommes cons cients
du rôle fondamental que joue une

Supply Chain efficace dans la per-
formance d’entreprise. TXT a su se
démarquer en nous offrant une solu-
tion pré-paramétrée répondant à nos
besoins et la garantie d’un support
international ». Dans un premier
temps, la solution sera installée dans
les filiales Europe, puis en Amérique
du Sud et du Nord, en vue d’optimi-
ser les approvisionnements de pro-
duits finis et de composants critiques.
La solution devrait également appor-
ter plus de transparence sur les
niveaux de stocks auprès des diffé-
rents centres de distribution, ce qui
permettra à Airwell de répondre aux
commandes des clients, tout en évi-
tant de lancer des productions super-
flues. Filiale du groupe Elco Holding
(2 Md$ de CA), Airwell affichait un
CA de 400 M€ en 2008. JPG

Air Liquide installe Preactor 
à Antony

Pour faire face à un
important objectif de
croissance, Air Liquide

Medical Systems a décidé
de mettre en place Preactor,
logiciel de planification et
d’ordonnancement, sur son
usine d’Antony (92). Le but
recherché par l’industriel est
d’améliorer significative-
ment la visibilité depuis la
planification moyen et long
terme à l’ordonnancement
très court terme des ordres de fabrica-
tion. Concrètement l’outil va générer
des OF et des plans d’approvisionne-
ment à date, fiabiliser les délais en
intégrant l’ensemble des ressources et
con traintes de fabrication, gérer les
effectifs, anticiper les ruptures de
composants et simuler différentes pla-
nifications avant validation. Thierry
Faguet, Directeur Europe de Preactor,
indique que l’outil sera interfacé à

l’ERP existant et
qu’il sera opéra-
tionnel dans les
p r o c h a i n e s
semaines. 
Une mise en place
rapide mais loin
d’être isolée. En
effet, Thierry Faguet
constate  que le
contexte économi -
que incertain serait
plutôt favorable 

aux solutions de planification et 
d’ordonnancement : « Ces postes,
autrefois considérés comme secon-
daires par les sociétés industrielles,
prennent une dimension stratégique,
surtout si l’entreprise passe d’une
planification manuelle ou sur 
tableur à une planification détaillée,
fine et précise. Les gains observés
sont considérables et rapidement
identifiables ». JPG
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Torbin, Directeur Energies
renou velables chez Prologis, en
indiquant qu’il existe dans le
monde 42 millions de m2 de toi-
tures d’entrepôts « vastes, pla nes
et immédiatement exploitables » .
Décidément, le « green business »
est bien en marche ! JPG
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Dometrans a inauguré
ses nouveaux locaux 

La société Dometrans, spécialisée dans la logis-
tique du marketing opérationnel (PLV, publi-pro-
motion), s’est installée à Fretin et a inauguré ses

nouveaux locaux le 8 octobre. Dirigée par Capucine
Desmettre, cette PME du Nord a connu une
croissance de 50 % au cours des cinq der-
nières années, passant de 2,9 M€ à 4,4 M€

de CA. « Ce nouveau bâtiment permet à
notre entreprise de s’adapter aux besoins
actuels et futurs de nos clients, grâce à un
outil prêt à supporter le développement
attendu : une surface de 5.000 m2, agencée
pour 6.000 emplacements palettes, 9 quais
et une gestion informatisée des commandes
par code barres et Wifi », précise la diri-

geante. Dometrans, qui est implantée sur le Nord et à
Paris, emploie à ce jour 25 collaborateurs... et collabo-
ratrices : le pourcentage de femmes est passé de 8 %
à 40 % en neuf ans ! JPG

Capucine
Desmettre, 
PDG de
Dometrans

Morin Logistic, 
prestataire des sites
marchands

Spécialisé dans les activités de e-com-
merce, le prestataire Morin Logistic prend
désormais en charge l’ensemble de la

logistique de trois sites de ventes de biens cul-
turels sur sa plate-forme logistique de Villiers-
sur-Marne (94) : RueDuCommerce.com,
Alapage.fr et Decitre.fr. Parallèlement, ces
trois sites marchands ont signé un partenariat
stratégique leur permettant d’utiliser une plate-
forme unique pour la vente de livres et le
conseil à la lecture sur Internet. Un accord qui
accroît la puissance commerciale et la cohé-
rence des offres de ces acteurs du e-commerce.
En outre, avec la reprise début septembre de
l’entrepôt précédemment exploité par Alapage,
le prestataire s’est doté de nouveaux moyens
sur lesquels pourront s’appuyer les profession-
nels de la vente en ligne. Morin Logistic pré-
pare, emballe et expédie quotidiennement
30.000 colis à Paris et en région lyonnaise. JPG
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ILS BOUGENT
Joel Moebel arrive chez Kuehne+Nagel

Joel Moebel devient patron de la région
Europe du Sud-Ouest du groupe helvé-
tique Kuehne+Nagel. Cette nomination
fait suite à plusieurs mois de spécula-
tions et de rumeurs. On se souvient en
effet que l’ancien dirigeant de Schenker
SA avait quitté cette entreprise de trans-

port et de logistique en mai dernier, de manière très inat-
tendue, après 22 ans de bons et loyaux services. Cette
arrivée chez un concurrent européen de cette importance
ne manquera pas de susciter des débats, notamment chez
les transitaires. JPG

Hervé Martel, nouveau DG du PAP
Hervé Martel a été nommé Directeur
général du Port Autonome de Paris. Né
en 1965, cet ingénieur en chef des ponts
et chaussées a débuté sa carrière au Port
de la Réunion en 1989. De 2001 à 2004,
il occupe le poste de Directeur de
l’agence portuaire amont au PAP. Il

rejoint ensuite en 2004 la direction départementale de
l’équipement de Seine-et-Marne en tant que Directeur
adjoint chargé des infrastructures de transport. De 2006
à 2007, il exerce la fonction de sous-directeur des trans-
ports maritimes et fluviaux avant de rejoindre le cabinet
du ministre comme conseiller technique où il s’est
occupé de la réforme des ports maritimes. Au PAP, sa
mission sera de mettre en place la politique de report
modal du gouvernement conformément aux objectifs
fixés par la loi Grenelle 1. Il devra également préparer le
réseau portuaire francilien à l’ouverture du futur canal
Seine-Nord Europe. Il aura enfin pour tâche de mettre
en œuvre les aménagements portuaires prévus pour le
Grand Paris. JPG

Alain Elfassi veut relancer Geode 
chez TVH Consulting

Alain Elfassi quitte l’éditeur Sage pour
rejoindre la société TVH Consulting en
tant que Directeur de l’activité Supply
Chain. Ce spécialiste des WMS possède
une expertise de plus de 20 ans dans le
domaine de la Supply Chain et plus par-
ticulièrement dans la mise en œuvre de

Geode. TVH Consulting est une société de 80 personnes
qui réalise un CA de 9 M€, principalement dans le
domaine des ERP. L’arrivée d’Alain Elfassi correspond à
une évolution de l’entreprise vers l’intégration de solu-
tions Supply Chain. Le cabinet était déjà distributeur de
Geode depuis 2008. JPG

Menlo Worldwide Logistics renforce 
son management en Europe 

C’est l’une des premières actions straté-
giques d’Anthony Gunn depuis qu’il
été promu cet été Directeur Général
Europe de Menlo Worldwide Logistics.
L’ancien Direc teur des opérations
Europe du logisticien californien (filiale
du groupe de transport Con-way) ren-

force son équipe de management avec quatre nouvelles
nominations. Arthur Van Gerven devient Directeur du
développement et aura en charge la gestion des grands
clients. Andre de Jong prend la responsabilité du plus gros
centre multi-utilisateurs de Menlo, à Eersel aux Pays-Bas
(35.000 m2). Bas Schoone dirigera les opérations de Menlo
en Europe Centrale (Allemagne, République Tchèque et
Hongrie), ainsi que le site dédié au high tech, sur le port de
Rotterdam. Enfin, Marco van Walraven, qui sera basé au
siège de Menlo Europe, à Amsterdam, aura en charge plu-
sieurs sites sur le Benelux, le Royaume-Uni et l’Irlande.
Rappelons que Menlo Worldwide Logistics développe en
Europe des services 3PL, de gestion du transport et de ges-
tion de la Supply Chain (4PL) en s’appuyant sur des prin-
cipes de Lean Logistics. JLR

Pierre-Yves Morvan, 
un Directeur SC qui devient DGA 

La fonction de Supply Chain Manager
conduit de plus en plus à des postes 
de Direction générale. Pierre-Yves
Morvan, nommé récemment Directeur
général adjoint de Microturbo, en est le
parfait exemple. Cet ingénieur diplômé
de l’Estaca entre à Turbomeca en 1990

à Bordes. En 1995, il rejoint une autre filiale du groupe,
Sofrance comme Directeur commercial jusqu’en 1999.
En janvier 2002, il devient Chef du département com-
mercial de Turbomeca, puis en 2006, Directeur intégra-
tion et achats. Depuis juin 2008, il était Directeur
Supply Chain, achats et systèmes d’information de 
l’entreprise. JPG

Didier Bruel, Vice-Président 
des Opérations de Pace France
Didier Bruel, 49 ans, rejoint le comité de direction de
Pace France (ex-Philips Settop Box Division) en tant que
Vice-Président des Opérations. Après un parcours dans
des fonctions opérationnelles chez Kiwi (SaraLee),
Hercules et Alcoa, cet autodidacte originaire de
Normandie était précédemment Directeur Supply Chain
Europe d’Energizer-Wilkinson. Il est également membre
du bureau de l’Agora du SCM. JPG
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ILS BOUGENT
Romain Peyronie devient Directeur 
du développement d’abcd

Depuis le 15 septembre, Romain Peyronie
a rejoint l’équipe d’abcd en tant que
Directeur du développement. Il sera ratta-
ché à Jean-Michel Frammery, Direc teur
développement international et Associé
d’abcd group. Agé de 35 ans, ce diplômé
de l’ESSCA (Ecole Supérieure des

Sciences Commerciales d’Angers) était Directeur commer-
cial et du développement associé chez PRD, l’un des lea-
ders français de la promotion immobilière et de la construc-
tion de bâtiments logistiques de grande taille. Avant d’inté-
grer PRD en 2002, Romain Peyronie a été durant cinq ans
Responsable du développement économique de la région
de Chalon-sur-Saône, sous la Prési dence de Dominique
Perben. Chez abcd, constructeur d’immo bilier d’entreprises
(logistique, bureaux, industrie, santé, commerce), sa mis-
sion consistera à détecter de nouveaux projets, tous secteurs
confondus, principalement en France. JLR

Vincent Houllière devient Responsable
du bureau parisien d’Axsens 

Axsens, un cabinet toulousain de
conseil en SCM, a ouvert cet été un nou-
veau bureau à Paris. Cette activité est
placée sous la responsabilité de Vincent
Houllière, précédemment Manager
dans la practice Supply Chain puis
Industrie chez BearingPoint, de 2001 à

2009. Agé de 33 ans, Vincent Houllière est Ingénieur des
Ponts et Chaussées et certifié CPIM. JLR

Vincent Drihlon, directeur du 
développement durable chez Pomona 
Vincent Drilhon, 47 ans, est depuis le 1er septembre
Directeur de la stratégie et du développement durable du
groupe Pomona auprès de Philippe Barbier, Président
du directoire. Titulaire d’une licence en droit et diplômé
de l’ESC Le Havre, il a effectué une partie de sa carrière
au sein du groupe Unilever dans des fonctions commer-
ciales et marketing avant de se voir confier en 2001 la
direction d’une business unit et de devenir Membre du
comité de direction d’Unilever Bestfoods France. En
septembre 2005, il rejoint le Groupe Pomona pour
prendre la direction d’une de ses filiales, la société
Crudettes, spécialisée dans la fabrication de salades et
de légumes frais prêts à l’emploi. En avril 2009, il est
nommé Directeur de la stratégie et depuis le 1er sep-
tembre se voit confier le développement durable. Le
groupe Pomona emploie 8.700 personnes et réalise un
CA de 2,7 Md€. JPG

Matthieu Delaleau, 
Directeur du groupe Ciuch 

Matthieu Delaleau, 40 ans, prend la
Direction opérationnelle du groupe
Ciuch spécialisé dans les équipements
de manutention mécanisés et automa-
tisés. Ce diplômé de l’ICAM Lille a
débuté sa carrière dans le groupe 
3 Suisses en tant que Responsable 

d’exploitation logistique. Il poursuit son parcours chez
Fnac Eveil et Jeux comme Directeur logistique où il doit
faire face à de très fortes croissances. Chez Ciuch, il aura
pour mission de développer les synergies au sein de ce
groupe qui a réalisé plus de 10 M€ de CA en 2008/2009.
Il prendra également la Direction générale de Ciuch
Solutions, la branche qui assure la conception des solu-
tions, via ses bureaux d’étude spécialisés. « Son expertise
dans la mise en œuvre de système complet de préparation
de commandes et d’installation de sites logistiques vient
renforcer le savoir faire de Ciuch dans l’élaboration de
solutions innovantes », a déclaré Francis Ciuch, Président
du groupe. JPG

Hervé Cornède, Directeur commercial 
et de la promotion du GPMH

Hervé Cornède, précédemment Délé -
gué général de TLF, rejoint le Grand
Port Maritime du Havre (GPMH) en
tant que Directeur Commercial et de la
Promotion. Agé de 44 ans, il a com-
mencé sa carrière en 1989 en tant que
Contrôleur de gestion de la société

Delmas Vieljeux, avant d’être nommé Délégué général
adjoint de l’Association des utilisateurs de fret (AUTF),
entre 1990 et 1997, puis Directeur des affaires interna-
tionales et des affaires maritimes et multimodales (de
1997 à 1998). Son objectif est « d’attirer de nouveaux
armements et logisticiens et de développer les dessertes
multimodales ». Le GPMH prévoit en effet de doubler
le trafic de conteneurs (6 M d’EVP en 2020) et de por-
ter sa part de marché sur la partie Nord de l’Europe à 
9 % en 2015. JLR

François Gay nommé DGA de LPR 
François Gay, 43 ans, est nommé Directeur adjoint du
groupe LPR. Parallèlement à cette fonction, il prend en
charge la direction financière et la direction des actifs 
et opérations du groupe. Cet ingénieur de formation
(ECAM Lyon) a débuté sa carrière chez Coca-Cola
Entreprise en tant que Contrôleur de site et superviseur de
production dans l’usine de Marseille. Dernièrement, il
était Directeur administratif et financier de la division 
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« papiers » du groupe Bolloré. LPR est une société de
location-gestion de palettes destinées aux industriels et
aux enseignes de la Grande Distribution. Son siège est
basé à Toulouse et son CA dépasse 100 M€. JPG

François Le Joncour, Directeur 
des opérations d’Aigle International

François Le Joncour, 41 ans, rejoint le
Comité exécutif d’Aigle International,
la célèbre marque de vêtements et 
de chaussures, en tant que Directeur
des opérations. Après un parcours dans
des fonctions opérationnelles chez
Décathlon, Auchan Hongrie ainsi que

dans le conseil pour KPMG, ce diplômé de l’ESC
Normandie était jusqu’à présent Directeur logistique
du groupe de corsetterie Chantelle. Il avait été cou-
ronné « Roi de la Supply Chain » en 2008 en collabo-
ration avec Savoye/a-SIS. Cette nouvelle fonction a été
créée pour accroître les performances de l’entreprise
sur l’ensemble de la Supply Chain. Aigle International
(CA 250 M€) appartient au groupe suisse Maus Frères
(Lacoste, Gant, Parashop...). A noter que Jose Luis
Duran, ancien patron de Carrefour, a rejoint tout der-
nièrement le groupe Maus Frères pour prendre à terme
l’ensemble des activités internationales. JPG

Neal Johnston, Directeur Supply Chain
d’Arc International 

Neal Johnston devient Directeur
Supply Chain Corporate d’Arc Inter -
national et rejoint le Comité exécutif
du groupe. Cet irlandais diplômé
d’Harvard a débuté sa carrière comme
patron d’usine et comme consultant. Il
intègre Arc International en février

2006 en tant que Vice Président Supply Chain pour
l’Amérique du Nord. A ce poste, il réorganise les flux
logistiques et prépare la vente de Mikasa. En sep-
tembre 2007, il prend la Direction de la Supply Chain
Europe où il participe activement au programme de
transformation de l’entreprise. « L’intégration de la
fonction Supply Chain au comité exécutif du groupe
est une étape importante qui vise à assurer une coor-
dination encore plus étroite entre nos différentes
fonctions opérationnelles. Dans ce nouveau poste,
Neal aura la responsabilité du développement et de
la mise en œuvre de la stratégie globale de la Supply
Chain, un élément clé dans notre compétitivité et la
qualité de service à nos clients », a déclaré
Guillaume de Fougières, Président du directoire
d’Arc International. JPG
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MES SORTIES

Aix-en-Provence, 29 septembre 2009
Des logiciels pour augmenter la performance
des prestataires logistiques

C’est à une matinée très dense et riche en
témoignages qu’ont pu assister les partici-
pants au Generix Group Tour 2009 qui s’est

arrêté le 29 septembre au Pasino d’Aix-en-
Provence. L’idée était de voir en quoi les logi-
ciels (WMS, TMS, portail web, plates-formes
de communication...) et les technologies de
capture d’information (vocal, RFID...) peu-
vent aider les prestataires logistiques à gagner
en performance. Nathalie Fabbe-Costes,
Direc trice de Recherche au Cret-Log, a com-
mencé par dresser un tableau du rôle des 
prestataires de services logistiques
(PSL). Il en ressort qu’il existe une

grande hétérogénéité d’acteurs et de
prestations. Si certains veulent rester exé-
cutants et /ou locaux, d’autres cherchent

à étendre leur territoire et à dévelop-
per des prestations à valeur ajoutée,
voire à piloter les flux. Les PSL sont
amenés à jouer un rôle d’intégrateur
tant en interne (rachats), qu’en
externe (partenaires complémen-
taires) et qu’au niveau des services
(prestation « sans couture »). La capacité à
inventer de nouvelles formes de collaboration
est aussi un des défis auxquels ils sont confron-
tés. Illustrant cet aspect, Ludovic Lamaud,

Directeur de recherche chez ID Logistics, a parlé
des Centres de Collaboration et de Consolidation,
ces entrepôts qui regroupent 50 à 100 « petits » 

fournisseurs de la grande distribution (ex :
Carrefour) et optimisent ainsi les transports en
amont (camions complets vs lots). « Ces four-
nisseurs bénéficient d’une solution offrant un
haut niveau de technologies logistiques à des
tarifs mutualisés », soutient-il. ID Logistics uti-
lise en effet sur sa plate-forme de Cavaillon le
WMS Infolog, du vocal, de la radiofréquence
et un portail web qui donne de l’information en
temps réel sur l’avancement des commandes,
les stocks, etc. Thierry Béclin et Pierre

Bonnefoix de Psion Teklogix ont quant à eux évo-
qué le projet PAC ID. Impliquant 11 partenaires,
dont Psion, Malongo et Carrefour, ce projet vise à
utiliser la RFID pour tracer les articles de bout en
bout, en prenant soin de définir la meilleure solution

de capture de l’information à chaque étape (por-
tiques, tunnels mais aussi raquettes manuelles).
Initié début 2008, ce projet devrait voir aboutir un
premier pilote en octobre. Philippe Guilhaumou,
Directeur de la ligne Business Supply Chain et
transport de Generix Group, a ensuite exploré quatre
pistes d’amélioration de la performance : optimiser
l’existant (revoir les classes de produits, les para-
mètres...), envisager de nouveaux modes de collabo-
ration (GPA, GMA, CCC...), repenser sa logistique
et enfin, envisager des solutions en mode ASP, SaaS
ou On Demand, plus flexibles en cas de change-

ment. « La crise, la volonté de chaque acteur de se
recentrer sur son cœur de métier et la maturité des
prestataires désormais prêts à adopter des solutions
du marché favorisent le développement du mode
SaaS », renchérit Bernard Sauvage de la Direction
commerciale de Generix Group. Alain Perez, IT
Manager chez MGI a de son côté présenté comment
l’application AP+, s’appuyant sur la plate-forme
TradeXpress de Generix Group, fiabilise et accélère
la communication entre les acteurs hétérogènes d’un
écosystème portuaire (Le Havre et Marseille).
Enfin, Christophe Nolet, Directeur Transport de
Conforama, a justifié son choix d’Infolog TMS pour
gérer les flux entre ses cinq entrepôts et ses 
180 magasins : l’outil maison de gestion des trans-
ports développé sous Excel était dépassé et
Conforama avait déjà choisi Infolog WMS pour
faire face à une croissance de ses volumes entrepo-
sés. Fort de son interfaçage éprouvé avec le WMS
du même éditeur, Infolog TMS pilote désormais les
préparations de commandes, d’où des gains signifi-
catifs. Une matinée chargée donnant largement
matière à réflexion... et à action ! CP

Nathalie 
Fabbe-Costes,
Directrice 
de Recherche 
au Cret-Log

Ludovic
Lamaud,
Directeur 
de Recherche,
ID Logistics

Christophe
Nolet,
Directeur
Transport 
de Conforama

L’auditoire écoutant
Isabelle Badoc
de Generix Group
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POLOGNE
Staples poursuit 
le déploiement 
de LM7
Après avoir installé huit sites euro-
péens, la société informatique a-SIS
va équiper la nouvelle plate-forme
polonaise du groupe Staples. Situé
à Gdansk, ce bâtiment de 5.500 m2

traitera la bureautique, le papier,
les con som mables, l’informatique
et quel ques produits alimentaires.
Le logiciel LM7 pilotera les flux du
stockage à la préparation de com-
mandes en passant par le colisage.
Afin d’optimiser le chemin de par-
cours des opérateurs en fonction
du positionnement des acteurs, le
principe de préparation pick then
pack sera mis en place sur ce site
entièrement manuel. JPG

PAYS-BAS
Zeeman TextielSupers 
va déployer Ortec 

Le discounter Zeeman TextielSupers utilisera à
partir de février 2010 la solution Ortec
Transport et Distribution pour optimiser ses

tournées de livraison. « Nos calculs montrent que
cet outil nous permettra de réaliser d’importantes économies sur le coût des tour-
nées », a déclaré Anton Servaas, Responsable transport chez Zeeman. D’après lui,
ces économies proviendront de la réduction de la distance parcourue, de l’optimi-
sation des charges et du gain de temps en planification. « Avec notre système
actuel, le temps nécessaire pour fina liser la planification implique que les plan-
nings soient établis très à l’avance, sur la base d’une estimation approximative des
besoins de transport. A cet égard, notre outil actuel, qui intègre d’innombrables
bases de données, est complètement dépassé, d’où notre recours à la solution
d’Ortec. Avec ce progiciel nous n’avons plus besoin que d’une seule base de don-
nées pour notre planification. Des estimations plus précises qui nous permettront
d’améliorer nos plannings tout en gagnant du temps. En outre, Zeeman sera éga-
lement en mesure de calculer plus facilement des scénarios alternatifs, améliorant
considérablement la qualité de la planification ». Le groupe Zeeman, dont le siège
est aux Pays-Bas, est propriétaire de 1.100 magasins dont 50 en France. JPG

EN BREF...
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BENELUX
Kia choisit NYK
Qui a choisi le nippon NYK
Logistics pour livrer ses pièces déta-
chées en Belgique et au Luxem -
bourg ? 
C’est Kia, le constructeur automo-
bile sud-coréen. NYK Logis tics est
chargé de la distribution des pièces
détachées au service après-vente
de 90 garages et concessionnaires
dans les deux pays. Le soir, les
pièces détachées sont expédiées 
de l’entrepôt belge de Kia à
Lummen vers le centre de cross-
docking du prestataire à Sainte-
Catherine Wavre. Ce dernier livre
les destinataires durant la nuit. Le
prestataire offre déjà ce service à
d’autres constructeurs au Benelux
et en France depuis 2001. CC

MONDE
APM-Maersk en
tête sur les lignes
régulières
Selon le Top 100 établi par la
plate-forme d’information spéciali-
sée dans le transport maritime
AXS-Alphaliner, le premier opéra-
teur de conteneurs en ligne régu-
lière est le danois A.P. Moller -
Maersk, avec une flotte mondiale
représentant plus de 2 millions
d’EVP (conteneurs équivalent vingt
pieds), soit 15 % de parts de mar-
ché. Il devance Mediterranean
Shanghai Co, avec plus d’1,5 mil-
lion d’EVP et une part de marché
de 11,1 %. Vient compléter le trio
de tête le français CMA/CGM et 
ses 7,6 % de parts de marché et
plus d’1 million d’EVP. Suivent avec
de 400 à 600.000 EVP et 3 à 4,3 %
de parts de marché de la 4e à la 
10e place, dans l’ordre : Evergreen
Line, APL, Cosco Container L.,
Hapag-Lloyd, CSCL, NYK et Hanjin
Shipping. CC

JAPON
Un bateau moins gourmand

La compagnie maritime nippone Mitsui O.S.K. Lines a présenté le pre-
mier d’une nouvelle génération de navires plus propres, chargé du
transport de véhicules. Baptisé ISHIN-I, il réduit les émissions de

dioxyde de carbone de 41%. Il utilise des panneaux solaires, ainsi que des
batteries rechargeables pour réduire à zéro les émissions de CO2 quand le
navire est dans le port, ainsi qu’un système de propulsion plus efficace. Son
design offre une moindre résistance au vent ; un système d’optimisation
sélectionne les routes les moins gourmandes en carburant, en fonction
notamment de la météo marine. CC

ITALIE
Les camions rouges décrochent
un nouveau contrat

La filiale italienne de la division transport du prestataire français Norbert
Dentressangle a signé avec Magneti Marelli un contrat d’un montant
annuel de 4 M€ pour une durée de trois ans. L’équipementier automo-

bile l’a choisi pour optimiser et rationaliser ses flux, à travers des prestations
de groupage international, de lot complet national et international et de
livraison express sur des trajets bidirectionnels entre l’Italie, l’Allemagne, la

République Tchèque, l’Espagne et la
France. Une vingtaine de véhicules
assurent quotidiennement le transport
de palettes de moteurs, de suspensions,
de systèmes d’éclairage… Toutes les
opérations sont coordonnées depuis le
siège transport de Norbert Dentres -
sangle en Italie qui gère trois plates-
formes de cross-docking. CC©
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MONDE
Des chargeurs mitigés sur l’externalisation

47% du budget logistique
des chargeurs nord-amé-
ricains est consacré à

l’externalisation, contre 66 % de celui
des européens. Cette tendance est
appelée à s’accentuer au cours des
cinq prochaines années. 59 % seule-
ment estiment que le recours à des
prestataires logistiques a un effet
bénéfique sur le service délivré aux
clients, contre 88 % des prestataires.
Et si 82 % des prestataires logistiques
considèrent qu’ils fournissent des
moyens innovants d’améliorer les
performances de la Supply chain,
seule la moitié des chargeurs parta-
gent cet avis. C’est l’un des résultats
de l’étude sur le marché mondial de
l’externalisation des services logis-

tiques publiée par Capgemini, Oracle,
le Georgia Institute of Technology et
Panalpina. 1.000 responsables logis-
tiques de chargeurs et prestataires du
monde entier ont été interrogés. 54 %
des chargeurs constatent des améliora-
tions dans la qualité des services four-
nis, contre 71 % des prestataires. Les
premiers ne sont satisfaits qu’à 42 %
de l’informatisation des services logis-

tiques de leurs fournisseurs. Ils regret-
tent aussi le retard dans l’intégration de
leurs systèmes informatiques avec
ceux de leurs prestataires, pour 55 %
d’entre eux, et le manque de moyens
informatiques de ces derniers.
Parmi les raisons du recours à l’exter-
nalisation, les chargeurs citent la
conversion des coûts fixes en coûts
variables (59 %), l’accès à de nou-
veaux marchés ou le lancement de
nouveaux produits (56 %), la restructu-
ration de la Supply Chain pour amé-
liorer les performances financières 
(48 %). 82 % des chargeurs ont recours
à des stratégies de réduction de leurs
coûts et 60 % repensent leur chaîne
logistique et les relations qu’ils entre-
tiennent avec leurs prestataires. CC
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Foisonnement des produits :
le casse-tête industriel 
et logistique ! 

N
ous sommes cette fois dans l’industrie textile, et plus précisé-
ment sur le segment du linge de maison. Le sujet traite de la
prolifération des références et de ses conséquences.
Le marché considéré est en faible croissance, les principales
occasions d’achat étant les naissances, les nouvelles installa-

tions en ménage et le renouvellement occasionnel de produits dont la
durée de vie est de plusieurs années et peut dépasser dix ou quinze ans. 
L’évolution des goûts du consommateur, les demandes des distributeurs et
l’âpreté de la concurrence incitent le Marketing à renouveler ses produits
de plus en plus fréquemment et à proposer un assortiment de teintes à
faire pâlir un marchand de peinture : oh, les jolis dégradés dans les
linéaires ! On imagine aisément dans ce contexte l’extrême fragmentation
de la demande sur une multitude de références !!!
L’usine, fidèle comme il se doit à son sens du service et au contrôle
des coûts, s’organise pour produire tout ce beau linge en de mul-
tiples références. 
La production doit donc faire face à des changements de série très fré-
quents, ce qui obère une partie de sa capacité. Et le set-up dans l’usine en
question consiste à mettre en place de nombreuses bobines de fil en
amont des métiers à tisser. La tradition voulant qu’on tisse par bobine
complète, afin de ne pas devoir remettre en stock des bobines entamées
(dont la quantité restante serait plus ou moins précise).  
Conséquence : les quantités produites couvrent une plus longue durée 
de besoins, surtout pour les coloris les moins demandés, et les stocks 
augmentent dans des proportions préoccupantes dans un contexte de
renouvellement rapide des produits. 
Aux problèmes habituels de maintien des parts de marché s’ajoute donc
pour le Marketing celui de l’écoulement des fins de série et des collections
passées. Qu’à cela ne tienne, on développe des canaux secondaires (solde-
ries, etc.) qui viennent malheureusement concurrencer le réseau tradition-
nel et cannibaliser une partie de la demande ! Quadrature du cercle !!!
Bien évidemment, la solution tient en partie dans la réduction de la
taille des lots, dans le SMED, afin de transformer une usine « high-
volume/low mix » en un atelier flexible capable de faire du « high-mix »
à faible coût. Simple à dire… Une révolution industrielle et mentale
dans le cas considéré ! Mais des sociétés du prêt à porter ont parfaite-
ment réussi à concilier impératifs du Marketing et coûts raisonnables.
Conclusion : y’a plus qu’à…
En attendant, si vous cherchez des draps de bain à l’effigie de vos héros
des années 70, il en reste !
Et vous, êtes-vous confronté à la prolifération des références ? Avez-vous
trouvé des parades innovantes, la martingale du logisticien ? ◆

Réagissez à cette rubrique,
partagez vos impressions en écrivant 
à herve.galon@orange.fr 

L ’ E S S E N T I E L

EUROPE-ASIE
Krones choisit
Panalpina
Fabricant  allemand de machines
et de systèmes complets pour l'in-
dustrie liquide et alimentaire
ainsi que pour l'embouteillage et
l'emballage de produits chimi -
ques, cosmétiques et pharmaceu-
tiques, Krones a sélectionné le
prestataire suisse Panalpina pour
distribuer ses pièces détachées
depuis l’Europe jusqu’en Asie et
en Chine, soit plusieurs milliers
d’expéditions aériennes par an.
Comme les machines de Krones
sont fabriquées sur mesure pour
chaque client, la gamme de piè -
ces détachées est très large. CC

ITALIE
Année noire pour
le trafic portuaire
La crise économique mondiale
pèse lourdement sur l’activité des
ports italiens au premier semestre
2009. Le trafic de vrac solide a dimi -
nué de 50 %, celui du « ro-ro » de
26 % et celui des marchandises
diverses de 20 % en moyenne. Le
trafic de conteneurs a lui baissé
entre 15 à 27 % dans les principaux
ports. (Logisticamente, 25/08/09)

AUSTRALIE
Woolworths
sélectionne K+N
La filiale australienne du presta-
taire logistique suisse Kuehne+
Nagel a remporté un contrat de
trois ans avec le distributeur
Woolworths Limited, présent en
Australie et en Nouvelle Zélande.
Elle est chargée de la gestion glo-
bale des commandes pour le
compte de l’équipe de sourcing
international du distributeur, en
se basant sur la solution d’Order
Management de Kuehne+Nagel.
Elle a aussi pour mission de gérer
le fret depuis les régions exporta-
trices dans le monde. CC
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